Datenschutz der VV-O Makler-UG (haftungsbeschrénkt) & Co.KG

Aufgrund der UnternehmensgroRe erfullt der Geschaftsfihrer, Herr Eckehard Wolf auch die funktionellen Pflichten des Datenschutzbeauftragten.

Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer Privatsphare bei der Bearbeitung personenbezogener Daten ist der VV-O Makler-UG (haftungsbeschréankt) &Co.KG, nachfolgend
VV-O benannt, ein wichtiges Anliegen. VV-O halt sich daher bei der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten an die folgenden Grundsatze:

Vertraulichkeit und Sicherheit
VV-O gewahrleistet die vertrauliche und sichere Behandlung lhrer personenbezogenen Daten durch
« die Beachtung des deutschen Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG),
« entsprechende technische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz der Daten,
« die Verschwiegenheitspflichten, die unsere Mitarbeiter zu beachten haben,
« unseren Datenschutzbeauftragten, der fur die Einhaltung der Datenschutz-Grundsatze sorgt.

Erhebung und Verarbeitung von Daten
Wenn Sie unsere Homepage besuchen, speichern unsere Webserver u. die Webserver unserer verlinkten Partner standardméagig Ihre
Internet-Protokoll-Adresse, sowie das Datum u. die Dauer lhres Besuches. Diese Infos werden nur fiir interne Zwecke verwendet u.
haben keinen personlichen Bezug.

Zweckbindung der Nutzung lhrer Daten
Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn wir sind dazu gesetzlich verpflichtet oder lhre Einwilligung liegt uns vor.
lhre persdnlichen Daten werden von uns nur fir den Zweck verwendet, zu dem Sie uns lhre Daten freiwillig zur Verfligung stellen.
Dariber hinaus informieren wir Sie ggf. Uber neue Produkte oder Dienstleistungen oder andere fiir Sie interessante Leistungen. Dieser
Nutzung kénnen Sie jederzeit schriftlich widersprechen.

Ihre Rechte
Auf Ihre Anforderung hin teilen wir lhnen schriftlich mit, ob und welche personlichen Daten wir Gber Sie gespeichert haben. Sollten wir
trotz aller Sorgfalt um die Aktualitat und Richtigkeit der Daten fehlerhafte Informationen gespeichert haben, werden wir diese auf lhre
Nachricht hin selbstversténdlich berichtigen.

Risiko bei Datenuibertragung Uber das Internet
Das Internet ist ein weltweit offenes Netz. Bei Ubermittlung von Daten tun Sie dies stets auf eigenes Risiko. Wir schiitzen persénliche
Daten bei der Ubermittlung durch eine Verschliisselung nach aktuellem technischen Standard. Trotz umfangreicher technischer und
organisatorischer Sicherungsvorkehrungen kénnen moglicherweise Daten verloren gehen, oder von Unbefugten abgefangen und /
oder manipuliert werden. Bitte bedenken Sie, dass sich Ihr Computer auerhalb des von uns kontrollierten Sicherheitsbereiches
befindet. Es liegt an lhnen, sich als Benutzer uber erforderliche Sicherheitsvorkehrungen zu informieren und diesbeziiglich geeignete
MaRBnahmen zu treffen.

Zugangssperre
VV-O behalt sich ausdriicklich das Recht vor, bei Feststellung von Sicherheitsrisiken den Zugang zur Homepage zu unterbrechen oder
zu sperren. Jede Haftung von VV-O fir samtliche infolge der Unterbrechung oder der Sperre entstandenen Schaden oder
Folgeschaden ist ausgeschlossen.

Kontakt
Fur weitergehende Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Geschaftsfuhrer/Datenschutzbeauftragten, der Ihnen auch im Falle von
Auskunftsersuchen, Anregungen oder Beschwerden gerne zur Verfiigung steht. wolf@vv-o0.com

Offentliches Verfahrensverzeichnis

Gemaf § 4 g Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) hat der Beauftragte fir den Datenschutz auf Antrag jedermann in geeigneter Weise diein § 4 e
BDSG festgelegten Angaben verfiighar zu machen. Dieser Verpflichtung kommen wir hiermit unmittelbar nach. Auf einen individuellen Antrag
verzichten wir.

Verantwortliche Stelle: VV-O Makler-UG (haftungsbeschrankt) & Co.KG, HR Dresden HRA-Nr: 5519, Steuernummer 208/166/12218

Anschrift: Humboldtstrasse 31, 02763 Zittau, Tel: 03583-704300, Fax 03583-704301 E-Mail: wolf@vv-0.com, www.vv-0.com

Geschaftsleitung: Eckehard Wolf, Leiter Datenverwaltung: Eckehard Wolf Datenschutzbeauftragter: Eckehard Wolf,

Zweckbestimmung der Datenerhebung,  Verarbeitung und/ -nutzung:

Zweck ist der Betrieb von Vermittlungsgeschéften in den Bereichen der § 34c + §34 d GeWO sowie anderer Waren und Giiter. Die Tatigkeit
beinhaltet den Vertrieb, Verkauf, Verwaltung sowie die Abwicklung und die Erbringung von dazugehérigen Dienstleistungen innerhalb einzelner,
mit verschiedenen Anbietergesellschaften bestehenden Vertragen oder aufgrund individueller Einzelauftrage.

Betroffene Personengruppen: Es werden im wesentlichen zu den nachfolgenden Gruppen (natirliche Personen) personenbezogene Daten
erhoben, verarbeitet und genutzt, soweit dies zur Erfiillung des Geschéftsbetriebes notwendig ist.- Kunden / Versicherungsnehmer, - Versicherte
Personen / Beglinstigte, - Interessenten / Nichtkunden,- - Mitarbeiter im eigenen Haus, Bewerber, Praktikanten, -- Vermittler,- - Geschadigte /
Anspruchsteller,- Lieferanten / Dienstleister, - Kontaktpersonen zu vorgenannten Gruppen,- Mitarbeiter der verbundenen Versicherer

Daten oder Datenkategorien: - Adressdaten,- Bankverbindungen / Lastschriftdaten,- Gesundheitsdaten,- Risikodaten,- Statistiken,-
Schadendaten,- Daten zur Personalverwaltung,- Kommunikationsdaten / Kontaktdaten,- Abrechnungs- und Leistungsdaten,- Mahndaten,-
Courtagedaten,- Betreuungs- / Tarifinformationen

Empféanger der Daten oder Kategorien von Empféngern: - interne Stellen die mit der Bearbeitung beauftragt oder daran beteiligt sind,
z.B.Betriebsabteilung, Rechnungswesen, Marketing, Vertrieb, etc.,- verbundene Versicherer, - externe Stellen wie z.B. Vermittler, Banken,
Versicherer, Anwalte, Gutachter, etc.,-- externe Auftragnehmer / Dienstleister wie z.B. Druckereien, Experten-Netzwerk GmbH,etc., - 6ffentliche
Stellen wie z.B. Finanzbehdérden, Sozialversicherungstréger etc.

Regelfristen fiur die Léschung von Daten:  Der Gesetzgeber hat vielféltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Nach Ablauf

dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemaRig geldscht, soweit sie nicht mehr zur Vertragserfillung notwendig sind. Sollten Daten
hiervon nicht berihrt sein, werden sie geléscht, sobald kein Bestimmungszweck mehr vorhanden ist.

Geplante Datenubermittlung an Drittstaaten: Eine Ubermittlung in Drittstaaten ist nicht geplant.

Allgemeine Beschreibung zur Sicherheit der Verarbei  tung: Die mit der Verarbeitung von Daten beschéaftigten Mitarbeiter haben sich schriftlich
zur Einhaltung des Datengeheimnisses (§ 5 BDSG) verpflichtet. Sémtliche Daten sind technisch gegen unbefugten Zugriff (Zutrittskontrolle /
Zugangskontrolle /Zugriffskontrolle) geschiitzt, die dazu notwendigen Massnahmen werden laufend dem technischen Stand angepasst.

Bei elektronischer Ubertragung von Daten an Versicherer erfolgt eine Verschliisselung nach aktuellem technischen Standard.

Gegen zufallige Zerstérung oder Verlust von Daten werden téglich entsprechende Sicherungsdateien erstellt.
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